Curriculo para a cidadania

Cartao C2 CAPACITAR para a CIDADANIA | Médulo 2 - Comunicagao

Representacdo B - ESTILO AGRESSIVO

Ator 1: cliente nhum banco
Ator 2: funcionario do banco

Cenario: banco

Um cliente no banco precisa de ajuda para preencher um documento.
O cliente pede ajuda ao funcionario. &






